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Panduan untuk Kisah Kejayaan
Guide for Success Stories

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui

Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M).
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on
the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).

Types of Success Story (please tick (√) one)
□ Keusahawanan

√□ Celik ICT / Komuniti Pintar

Service Provider (please tick (√) one)
√□ Telekom Malaysia (TM) □ Packet 1 (P1)

□ Celcom □ Time

□ Maxis □ Redtone

□ Digi □ Danawa
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JENIS

INFORMATION
MAKLUMAT

Maklumat
PI1M

Nama PI1M Bukit Ibam

Nama
Pengurus Nurul Sakinah binti Rosli No. Telefon 0133151756

Nama
Penolong
Pengurus

Nur Ain Atiqah binti Rani No. Telefon 0199597212

Email bukitibam@pi1m.com.my

Lokasi Daerah Rompin DUN N40 Bukit Ibam
Mukim Keratong Parlimen P091 Rompin
Negeri Pahang
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Maklumat
Individu/
Organisasi

Nama Mardiana binti Suleiman Umur 50

Email mardiana140366@gmail.com No. Telefon 019-9375707

Alamat A-25 Jalan Hospital, 26670 Bukit
Ibam, Pahang.

Tahun
menjadi
Ahli PI1M

11/08/2016

Bentuk
perniagaan

Puan Mardiana merupakan seorang suri rumah yang kini sudah boleh kita gelar sebagai
usahawan dalam penjualan bahulu. Beliau telah memilih nama D’ Mardiana Bahulu
Gebus sebagai nama kormesial produk beliau.

Kisah
kejayaan

Latar belakang

Puan Mardiana merupakan seorang suri rumah yang berjinak-jinak dengan penjualan
bahulu. Beliau menjadikan kediamannya sebagai tempat pembuatan, pembungkusan
dan sekaligus sebagai tempat penjualan bahulu.

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M

Puan Mardiana rajin mengikuti kelas ICT dan keusahawanan yang diadakan setiap
minggu di Pi1M Bukit Ibam. Beliau kini mempunyai emel sendiri. Walau bagaimanapun,
para pelanggan lebih selesa berhubung dengan Puan Mardiana melalui aplikasi
WhatsApp, menghubungi beliau melalui talian telefon ataupun terus ke rumah beliau
untuk membuat tempahan bahulu. Melalui kelas-kelas yang dibimbing oleh petugas
Pusat Internet 1Malaysia Bukit Ibam, beliau kini lebih mahir menggunakan komputer dan
ada asas menggunakan Microsoft Office, Microsoft Publisher, menulis surat rasmi dan
juga menghantar emel.

Penggunaan
PI1M

Apa yang dipelajari melalui PI1M

- Mempelajari cara membuat carian dengan lebih baik di internet
- Mempelajari asas reka bentuk menggunakan Microsoft Publisher
- Mempelajari asas dalam perisian Microsaft Office sebagai satu kemahiran

tambahan.
- Mempelajari cara betul menaip surat rasmi dan menghantar emel.



SDCD/DCPCD 01032016

ITEM
JENIS

INFORMATION
MAKLUMAT

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran
ICT

- PI1M membantu mempromosikan produk
- Memahami penggunaan internet dengan lebih bijak
- Menambah kemahiran dalam perisian Microsoft Office, Micosoft Publisher dan

menghantar emel
- Bijak menggunakan kemudahan yang disediakan dalam menyiapkan kerja bidang

perniagaan dan kerja khusus.

Online
Platform Laman Web Blog

FB Instagram

Whatsapp

Gambar &
Keterangan

i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri

Caption : Puan Mardiana (barisan hadapan sebelah kanan) tekun semasa
kelas sedang berlangsung.
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Caption : Puan Mardiana semasa menyiapkan tutorial di dalam kelas.
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Caption : Puan Mardiana semasa kelas keusahawanan membuat kad bisnes
menggunakan Microsoft Publisher.

ii) Produk / Hasil Transformasi

Caption : Bahulu yang dihasilkan oleh Puan Mardiana
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Caption : Bahulu yang dihasilkan mengikut kehendak pelanggan.
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Caption : Sebekas bahulu yang sudah siap.

iii) Promosi di Media Sosial
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Caption :

iv) Lain-lain (contoh : proses penghasilan produk, penglibatan dalam aktiviti lain, dsb)

Caption : Bahulu hasil air tangan Puan Mardiana

Caption : Pembungkusan bilangan bahulu mengikut kehendak pelanggan.

Pengurus dan penolong pengurus Pi1M Bukit Ibam memainkan peranan dalam
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Maklumbalas membantu Puan Mardiana dalam meningkatkan pengetahuan dalam bidang ICT. Selain
itu, sikap positif Puan Mardiana yang rajin bertanya memudahkan proses pembelajaran.
Beliau selalu berusaha untuk melakukan yang terbaik daam setiap yang beliau lakukan
dan hal ini dapat dilihat semasa beliau mengikuti kelas komputer dan keusahawanan,
beliau aktif di dalam kelas dan melakukan setiap tutorial yang diberikan.


